MOBILE INVENTORY MANAGEMENT — blyezen

Administre el inventario de lineas moviles (voz/datos) y sus equipos asociados,
ademas de controlar la asignacion de los recursos hacia los usuarios.

Mobizen distribuye la plataforma Bluezen (Cloud) para proveer la solucidn , que permite
administrar el inventario de lineas y equipos mdviles, gestionar el Break & Fix con los proveedores y controlar la asignacion de los
recursos hacia los usuarios.

ADMINISTRACION DEL LINEAS MOVILES (PLANES)

Y
Plan contratado

Estricto control en la asignacion

de los recursos corporativos Servicios adicionales (red privada, roaming, LDN, LDI, etc.)

Alta y vencimiento de contratacion

Permite administrar recambio Status de linea (asignada, disponible, suspendida o cancelada)

de lineas y equipos Historial de asignacion

reemplazo Marca, modelo, serie, IMEI
Accesorios asociados

Permite un detallado control Fecha de adquisicion

del break & fix de equipos Status del equipo (asignado, disponible, retirado,

o robado, extraviado o en reparacion)
Obtener el historial de uso de

planes y/o0 equipos por usuario Manejo de garantias

FUNCIONALIDADES ADICIONALES

Alertas de vencimiento de lineas

Alertas de terminacion de garantia de equipos
Seguimiento del ciclo de vida de los recursos (historiales)
Generacion de responsivas

Personalizacién de plantilla

Generacion automatica con datos del usuario

(arga de informacion individual 0 masiva
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